Guatemala, 31 de julio de 2018

Licenciado

Juan Alberto Monzén Esquivel
Viceministro de Cultura

Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera més atentamente me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi
Informe Mensual de Actividades conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo
por Servicios Técnicos No. 54-2018 aprobado mediante el Acuerdo Ministerial No.6-2018
correspondiente al mes de julio del presente afio y para cobro de mis honorarios estoy
presentando la factura Serie. B No.104

Actividades Realizadas

e Apoyo al encargado de soporte técnico para la instalacion de equipo
de proyeccién en reuniones del Despacho Superior.

e Takalik Abaj (3)
Revision de cableado de red instalacion nuevo cableado de red para
oficinas del Despacho Superior por traslado temporal

e Apoyo al encargado de las unidadeé administrativas para la
redistribucién de Hardware

e Apoyo a Oficinas de Asesoria del Despacho (5)

e Apoyo a Oficinas Recepcién del Despacho Superior (3)

e Revision de cableado de red, se cambié en instalo nuevo cableado
de red temporal en oficinas del Despacho Superior

e Apoyo a Oficinas Juridico (2)

e Apoyo a Oficinas UDAF (5)

e Apoyo a Oficinas Unidad Auditoria Interna (16)
Instalaciéon de software ESET antivirus, para todos los usuarios de

oficinas de Auditoria Interna

re



Actividades Realizadas

e Apoyo a Oficinas de Recursos Humanos (6)

Se procedié al cambio de impresora Kyocera por desperfectos en
oficinas de la direcciéon de Recursos Humanos

e Apoyo a Oficinas de Direccién de Planificacion (3)

e Apoyo a Oficinas de Servicios Generales (4)

e Apoyo a Oficinas de Administracion del Palacio Nacional de la
Cultura (5)

e Apoyo a Oficinas de Vicedespacho del Deporte
Impresién de 250 caratulas tamario oficio. para el departamento de
Recursos Humanos Vicedespacho del Deporte

e Apoyo a Oficinas de Unidad de Riesgo (3)

e Apoyo a Oficinas de Genero (3)

e Apoyo a Oficinas de Compras (1)

e Apoyo a Oficinas del Vicedespacho de Cultura (1)

e Apoyo a Oficinas de Direccién General de Desarrollo Cultural (63)
Revisidbn de 63 Unidades de supresores de corriente UPS para
darles de baja por fallos en los dispositivos

e Apoyo a oficinas de Almacén (13)

Traslado de equipo nuevo para su configuracién e instalaciéon hacia
el departamento de Sistemas Informaticos equipo sera usado en
oficinas de Archivo del Despacho Superior y Auditoria Interna



Resultados Obtenidos
e Equipo instalado (3)
e Equipo revisado (71)
e Impresoras instaladas en red (3)
e Asistencias de Hardware (33)
e Asistencias de Software (29)
¢ |Instalacion de Hardware (6)
e Back-Ups (1)
e Formateo de Equipo (1)

¢ Reinstalacion de sistema operativo (1)

Sin otro particular me suscribo de usted, Cordialmente

Atte:
Mario Rolando Soto Rodriguez




